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Budaya, Komunikasi, Siswa bentuk komunikasi antar pribadi. Antara interaksi
dengan komunikasi sangat erat karena hubungan-
hubungan perilaku prasangka sebagai dasar
pembentukan komunikasi. Adapun tujuan generasi
penerus mempunyai rasa toleransi yang tinggi di
zaman yang semakin maju. Pada pilihan dan
keputusan yang berbeda-beda tetapi tetap satu
Bhinneka Tunggal Ika. Kegiatan pelatihan
komunikasi efektif antar budaya ini mengambil
tempat di SMK GAPURA PERTIWI. Siswa-siswi
menuntut ilmu di lingkungan ini dengan latar
belakang yang berbeda dapat menimbulkan konflik,
konflik dapat diredam dengan lahirnya sebuah
kesadaran bahwa setiap orang harus bisa
memahami perbedaan, budaya, agama, ras, sosial
ekonomi, bahasa atau pengetahuan dari latar
belakang yang berbeda-beda. Adapun alasan yang
menjadi target kegiatan pada siswa-siswi di sekolah
ini adalah tidak lain untuk membekali para siswa-
siswi, pengetahuan terkait saling menghormati dan
menghargai satu sama lain. Metode Ilatihan
(Praktik) siswa di mulai dari lingkungan sekitar.
Faktor-faktor efektivitas komunikasi antar pribadi
di tentukan dengan adanya pemberian empati.

PENDAHULUAN

Budaya memiliki tanggung jawab secara keseluruhan mengenai perbendaharaan
perilaku komunikatif dan makna yang dimiliki oleh setiap orang. (Butar, Piolina, Dalimunthe,
& Lubis, 2020) Setiap manusia adalah individu yang unik. Artinya setiap orang memiliki
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pendirian dan perasaan yang berbeda-beda satu dengan lainnya. (Bahri & Subhani, 2017)
Komunikasi antar budaya adalah komunikasi yang melibatkan peserta komunikasi yang
mewakili pribadi, antarpribadi atau kelompok dengan tekanan pada perbedaan latar
belakang kebudayaan yang mempengaruhi perilaku komunikasi para pesertanya.
Kebudayaan membuat semua orang saling memahami dengan lebih baik. Jika saling
memahami ini sudah merasuk sampai kedalam jiwa mereka, maka mereka lebih mudah
mengatasi hambatan ekonomi dan politik. (Liliweri, 2018) Adanya perbedaan latar belakang
budaya seringkali mengakibatkan terjadinya perbedaan dalam memaknai suatu peristiwa
maupun dalam menanggapi isi pesan.

Komunikasi antar budaya merupakan kajian yang sangat penting dan di butuhkan
dalam interaksi antar budaya. Kajian ini menyangkut verbal dan non-verbal antar manusia.
Komunikasi antarbudaya melihat perbedaan sebagai kekayaan masyarakat yang perlu di
bangun dalam suasana komunikasi yang harmonis. Atas dasar latar belakang yang berbeda
maka akan berbeda pula cara individu untuk berinteraksi dengan orang lain maka antara
pendatang dengan local juga berbeda cara berkomunikasinya. (Nadzia & Nugroho, 2021)
Komunikasi antarbudaya dapat masuk secara menangani berbagai masalah masyarakat yang
disebabkan oleh kesalah pahaman dalam menyikapi perbedaan.

METODE

Kegiatan PKM dilaksanakan di SMK Gapura Pertiwi Kaliasin, oleh mahasiswi STIKes
Faathir Husada Tangerang Prodi D-III Kebidanan Tingkat I semester Il. Judul materi yang
dibawakan pada penyuluhan ini tentang Komunikasi Efektif Antar Budaya.

Langkah pertama yang disiapkan pada pelaksanaan ini adalah permohonan izin dari
ketua STIKes Faathir Husada Tangerang kepada kepala sekolah SMK Gapura Pertiwi Kaliasin.
Kemudian Kepala sekolah memberikan izin untuk melakukan kegiatan. Institusi memberikan
surat tugas untuk melakukan penyuluhan. Penyuluhan pemberian materi kepada siswa-siswi
kelas 11 dan 12. Pemberian materi dimulai dengan pretest, materi dalam bentuk power point
berlandaskan Satuan Acara Pembelajaran, dan diakhiri dengan postest.

Pada awal kegiatan siswa-siswi diminta waktu kurang lebih 5 menit untuk mengisi
soal pretest yang bertujuan untuk mengukur daya pengetahuan tentang pembelajaran di
masa pandemic covid-19, dilanjut dengan pemberian materi oleh penulis selama waktu 30
menit, setelah berjalan pembawa materi menjelaskan, lalu peserta melakukan praktik
individual, bertujuan agar siswa-siswi dapat paham dari materi yang telah dibahas. Pada
akhir kegiatan siswa-siswi diminta untuk mengisi soal postest, untuk dapat mengukur
pemahaman dan daya konsentrasi selama pemateri. Kegiatan ini dilakukan di waktu yang
sama dalam satu hari.

HASIL

Pembukaan acara, sambutan, perkenalan, penyaji menjelaskan judul materi yang akan
di bahas.
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Gambar 1. Menerangkan bagaimana cara pengisian menjadi responden, pretest, dan
posttest
Pembawa materi menjelaskan bagaimana cara pengisian lembar responden pretest
dan posttest. Selanjutnya, siswa-siswi proses pengisian

Gambar 2. Pemberian materi
Gambar di atas menjelaskan penyaji menyampaikan materi komunikasi efektif antar
budaya menurut para ahli dan artikel terbaru kepada siswa-siswi SMK Gapura Pertiwi.
Dilanjutkan dengan para peserta melakukan praktik individual, beberapa siswa maju
kedepan untuk memberi contoh dari penjelasan materi yang di berikan penulis. Bertujuan
agar para siswa mengerti dari materi yang di bahas.

__.":i “/ ‘..i'_
Gambar 3. Foto Bersama

Dengan bapak dosen pembimbing dari Institusi, penyuluh sebagai pemateri dan siswa
siswi SMK Gapura Pertiwi.
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DISKUSI

Materi Komunikasi Efektif Antar Budaya harus di pelajari oleh siswa-siswi dalam
menuntut ilmu di tempat belajar di mana pun agar dapat menambah penghetahuan dan
wawasan. Kegiatan PKM di SMK GAPURA PERTIWI dilaksanakan pada hari senin tanggal 18
April 2023. Dimulai pukul 09:00 WIB, siswa-siswi berkumpul di depan aula lantai bawah,
yang berjumlah kurang lebih 40 siswa. Peserta mengikuti dari awal kegiatan sampai dengan
kegiatan selesai. Pembuka acara, perkenalan, kemudian memaparkan materi oleh penulis
kurang lebih 30 menit, materi disampaikan secara detail agar dapat dipahami secara jelas,
lembar demi lembar penyaji menjelaskan materinya diselingi pertanyaan-pertanyaan dari
siswa-siswi, dari peserta ada yang memberi contoh dari pembahasan yang sedang di bahas
dari perbedaan-perbedaan di lingkungan sekitar, agar saling memahami dari segala
perbedaan bahwa degan adanya perbedaan kita harus saling menghargai dan menghormati
satu sama lain.

KESIMPULAN

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini diharapkan penulis adalah siswa-siswi
mampu mengerti dan memahami materi Komunikasi Efektif Antar Budaya dan dapat
diterapkan dalam lingkungan sekitar. Komunikasi efektif antar budaya sangat penting kita
pelajari di zaman yang semakin maju dan berkembang ini. Sekaitan dengan pembelajaran
intercultural competence, perlu dicermati bahwa pembelajaran lintas budaya ini focus pada
mempersiapkan siswa untuk berinteraksi dengan masyarakat yang berasal dari berbagai
latar belakang budaya dan dapat berinteraksi dengan masyarakat baik yang berasal dari
budaya yang berbeda secara local maupun dengan penduduk dunia dari belahan lain. (Wello,
Sahril, & Azis, 2020) Untuk kita semua, bahwa kita harus memiliki rasa toleransi yang tinggi,
generasi-generasi berikutnya, zaman semakin maju, lingkungan baru, bertemu dan hidup
bersebelahan dengan segala perbedaan, harus memahami, mengerti, belajar tentang
perbedaan-perbedaan. Baik dari sisi budaya, agama, ras, sosial ekonomi, bahasa, lingkungan,
bahkan pendapat dan keputusan, harus saling menghargai dan menghormati.
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